Отчёт о работе Уполномоченного по защите прав участников образовательного процесса в муниципальном автономном дошкольном образовательном учреждении № 30 «Малыш» города Дубна Московской области о работе за период 2015- 2016 учебный год.

 Основными целями и задачами Уполномоченного являются:

- всемерное содействие восстановлению нарушенных прав участников воспитательно-образовательного процесса;
- оказание помощи законным представителям несовершеннолетних в регулировании взаимоотношений родителей с детьми в конфликтных ситуациях;
- обеспечение взаимодействия воспитанников, их родителей (законных представителей), семей, педагогических работников и других  участников воспитательно-образовательного процесса по вопросам защиты их прав;
- содействие правовому просвещению участников воспитательно-образовательного процесса.

  Анализ обращений от участников образовательного процесса.
Количество обращений по категориям участников образовательного процесса:
	Отчётный период
	Количество обращений
	Из них обращения

	
сеитябрь2015 -  май 2016
	

9
	Учащихся (воспитанников)
	Работников ОУ
	Родителей (законных представителей)

	
	
	-
	6
	3


Тематика обращений:
1. Обращения по организации учебно-воспитательного процесса.
2. Взаимодействие «семья - образовательное учреждение».
3. Конструктивное взаимодействие (консультации, беседы).
4. Разное 
5. Консультации по правовым вопросам. 
 
Анализ разрешенных конфликтов:

 Все мероприятия проводились в следующих основных направлениях: 
 - профилактика конфликтных ситуаций;
- правовое просвещение и образование педагогов ОУ; детей и родителей.
В родительские собрания и консультации были включены беседы на темы: 
- «Права ребёнка и соблюдение их в семье» - консультация; 
- «Жестокое обращение с детьми» - выступление на родительском собрании; 
- «Обеспечение психологической безопасности личности ребёнка» - консультация; 
- «Влияние родительских установок на развитие детей» - выступление на родительском собрании.

  В работу с педагогами были включены:
·  Консультация по защите прав ребенка и правовому воспитанию
· Консультация «Защита прав ребенка специалистами ДОУ»
·  Выпуск бюллетеня «Права ребенка»
·  Консультации: «Закономерности роста и развития детей от 1,5 до 3 лет»; «Как сохранить психическое здоровье детей»;
·  Психологический семинар - практикум для педагогов ДОУ «Технология обеспечения психологической безопасности в конфликтных ситуациях»;
·  Памятки для педагогов «Семь способов этической защиты»
 Работа с детьми проводилась по следующим направлениям:
· Праздник "Самый счастливый день в году" (Всемирный день детей)
· «Права детей в мультиках (международный  день  прав человека)
· «Недели игры и игрушки» (Право на отдых и досуг)
· Театрализованное представление "Если чужой стучится в дверь" (по сказке «Волк и семеро козлят») (Право на защиту от всех форм насилия)
· Развлечение «К нам приехал Айболит»  (по произведению К. И. Чуковского «Айболит»)  (Право на медицинское обслуживание)
· Спортивный праздник, посвященный «Дню защиты детей»: «Неразлучные друзья – взрослые и дети»
   Оформлены информационные стенды для родителей и педагогов «Каждый ребенок имеют право»; «Родители: права и обязанности». Выпуск буклетов: «Кодекс поведения в конфликтных ситуациях»; «Папа + мама + малыш = семья»; «Права родителей будущих школьников».
Перспектива развития института Уполномоченного по защите прав участников образовательного процесса в ДОУ.
Анализ работы Уполномоченного по защите прав участников образовательного процесса ставит на предстоящий учебный  год  следующие цели и задачи:
1. Совершенствование системы работы с обращениями и жалобами. 
2. Продолжение правового просвещения родителей и педагогов. 
3. Продолжение формирования библиотеки по правовой тематике.
5. Контроль за соблюдениями норм СанПиН.

Уполномоченный по защите прав участников 
образовательного процесса                                 ________________  Богданова Л. В.

Заведующий ДОУ № 30 «Малыш»                    _________________ Осотова Н. С.
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